UNIMED SUL CAPIXABA OTIMIZA
GESTAO DE COMPRAS ATRAVES
DA APOIO COTACOES

Instituicdo garantiu mais rapidez e integracdo entre
os fornecedores com solugcdo mais moderna

PERFIL DO CLIENTE

Presente em 30

municipios do Espirito Santo

39

Medicos cooperados

O grande diferencial que vimos da
Apoilo fol a assisténcia. A equipe
sempre esteve conosco NOoS
auxiliando, com um grande

engajamento ”

Osmar Ferreira Junior

Lider de Compras da Unimed Sul Capixaba.

OBJETIVOS:

® Ter mais agilidade nos processos de compra e mais opgdes de
fornecedores em uma mesma plataforma

DESAFIO:

e Contar com um lbom suporte durante os processos de compra

PRINCIPAIS BENEFICIOS:

e Possibilidade de cotacgéio com varios fornecedores simultdineos

e Transparéncia nas compras com geracdo de relatorios

e Economia de tempo através da plataforma automatizada

e Assisténcia continuada

e Mobilidade pelo acesso atraves do navegador web ou smartphone

Presente em 30 municipios do Sul do Espirito Santo, a Unimed
Sul Capixaba é referéncia na assisténcia meédica na regido.
Como toda grande instituicdo, buscava uma maior facilidade
e assertividade na hora da compra de insumos para a rede
de servicos. Foi guando em julho de 2022 a instituicdo passou
a utilizar a plataforma Apoio Cotagdes, garantindo mais
agilidade nos processos.

Apos a migracdo para a Apoio, a instituicdo ganhou mais
agilidade e transparéncia nas agodes, além de um
acompanhamento assertivo, garantindo compras segurdas,
produtos e servicos de qualidade para os pacientes
atendidos.

A plataforma Apoio Cotagdes, contratada pela instituicdo
capixaba, redne solucodes digitais para a drea de compras Na
saude, otimizando e dinamizando o relacionamento entre
organizacoes e fornecedores. Ela possuil integragdo com
diferentes ERPs, como o SOUL MV, utilizado pela referida
Unimed.

Através de um navegador pelo PC ou pelo smartphone é
possivel gerenciar a cotagdo de servigcos, compra de
produtos e acompanhamento dos pedidos e até a realizagdo
de acordos comerciais de forma segura e rdapida.

‘Tivemos a possibilidade de cotar com diversos fornecedores
em uma mesma plataforma. Quanto mais opc¢des forem
disponibilizadas, melhor o impacto para a instituicdio de
saude’, afirma Osmar. Isso Nos garante uma entrega e uma
qualidade no produto, que € o que pPrezamaos POor dgqui Na
Unimed’, completa o gestor.

Outra vantagem € a emissdo de notas fiscais, onde o
comunicacdo entre o software do fornecedor e a plataforma
Apoio Cotacodes ¢ validada no padréo SEFAZ

Fol essa a experiéncia que a Unimed Sul Capixaba teve e que
tem colhido bons frutos, disponibilizando mais tempo parao
gue o setor de compras possa realizar outras atividades
fundamentais para o hospital.

Atualmente, uma equipe de quatro compradores utilizam a
plataforma diariamente.

SOBRE A APOIO COTACOES

Com 14 anos de experiéncia no mercado,
oferece plataformas de solucdes digitais
especializadas na drea da sadde que
objetivam estreitar e dinamizar o
relacionamento entre organizagdes de saude
e seus fornecedores.

Para saber mais sobre a companhia acesse
https://www.apoiocotacoes.com.br/.

SOBRE A UNIMED SUL CAPIXABA

Fundada em 1989, a Unimed Sul Capixabo
atende a toda a parte Sul do Espirito Santo,
como as cidades de Cachoeiro do Itapemirim,

onde fica a sede, e Castelo. A Cooperativa de
Trabalho Médico possui uma rede de servigos
proprios com Hospital, Maternidade, Pronto

Atendimento, entre outros.
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